Think Tank

AS NOVAS ECOLOGIAS ORGANIZACIONAIS
E
AS PROFISSOES DE SAUDE



Think Tank ! Enquadramento

A Sobrevivéncia das organizacoes e a sua
sustentabilidade dependem, em muito, das
pessoas.

As organizacoes tém que se adaptar as condicoes
ambientais em que se movimentam.

Essas condicoes implicam adopcao de metodos de
optimizacao na alocacao de recursos.
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Na seleccao de candidatos;

Na alocacao de trabalhadores;

Na definicao das politicas salariais;
Na formacao dos profissionais
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 Os R.H. nos Hospitais do S.N.S (31-120¢)

Grupos

Profissionais N2 %

- Médicos 16027 17.77
- Enfermeiros 29671 32.90
- T.D.T 6127 6.79
- Administrativos 8922 9.89

- Servicos Gerais 22.099 24.50

91.65

Fonte: Doc. De trabalho para o Think Tank “Saude-em-rede” (Fev.2008)
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Pressupostos:

Elevada especializacao da mao de obra e trabalho intensivo;

Rapidez na evolucao do conhecimento e das tecnologias implica
permanente actualizacao e a emergéncia de novas profissoes e
competéncias;

As alteracoes epidemioldgicas e o envelhecimento trazem novos
modelos de prestacao de cuidados a exigir novos conteudos
funcionais e multidisciplinaridade na abordagem dos doentes e das

doencas.
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Aliar o crescimento da especializacao ao desenvolvimento do
trabalho multi e interdisciplinar: necessidade de elementos
aglutinadores / generalistas e implementacao de equipas de
prestacao de cuidados;

Desenvolver novas competéncias transversais:

Sistemas de informacao,
gestao,

comunicacao,

qualidade,

trabalho em equipa,

gestao de comportamentos,
gestao de conhecimento,

entre outras.



Conclusoes do

Think Tank ©°% Think - Tank

Desenvolvimento de competéncias téchicas centradas em
necessidades emergentes: geriatria, cuidados paliativos,
cronicidade das doencas;

Novos desafios epidemioldgicos, novos modelos
organizacionais e desenvolvimento tecnolégico exigem
novas profissoes e /ou sua reconversao;

Envolvimento de todos 0os grupos profissionais nos
objectivos da organizacao e permitir diferenciacao técnica
em areas-chave.




Think Tank ¢ % Questdes

As 5 respostas mais votadas:
Plano estratégico de pessoal que integre os planos de
desenvolvimento e inovacao do hospital, servico e pessoal;

Mecanismos de certificacao e re-certificacao dos
profissionais;

Incentivar financeiramente (valorizacao) o individuo e as
equipas;

Politica institucional de formacao pés- graduada e continua
dos quadros;

Fomentar o espirito de corpo/sentimento de pertenca.
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Futuros

Redefinicao de papéis dos profissionais de saude;

Flexibilidade e dinamismo das equipas de prestadores, no tempo
e No espaco;

Alinhamento dos desempenhos por referenciais de qualidade /
boas praticas;

Formagao profissional nas areas de suporte (administrativas,
auxiliares, informaticas, etc.);

Novos modelos remuneratérios que estimulem o merito e
atribuam incentivos.



